
 
 
 
 
 
 

新型コロナウイルス感染拡⼤予防のための 
取り組みについて 

 
ゲ レ ン デ イ ン 幸 雪 で は 、 お 客 様 の 健 康 と 衛 ⽣ 上 の 安 全 を 考 慮 し 国 及 び ⻑ 野 県 の 新 型 コ ロ ナ
ウ イ ル ス 感 染 症 対 応 の ガ イ ド ラ イ ン に 則 り 営 業 を ⾏ っ て 参 り ま す 。  
お 客 様 に は 感 染 予 防 を ⽬ 的 と し た 当 館 の 対 応 に ご 協 ⼒ の 程 よ ろ し く お 願 い い た し ま す 。  
 
■ 館 内 に ア ル コ ー ル 消 毒 液 等 の 設 置  
・ ⼊ ⼝ ・ ラ ウ ン ジ ・ WC・ ダ イ ニ ン グ ・ 浴 室 等 各 所 に 設 置  
 
■ 館 内 施 設 の 消 毒 の 徹 底  
・ ト イ レ ・ 浴 室 ・ ラ ウ ン ジ な ど 共 有 ス ペ ー ス 清 掃 消 毒 の 徹 底  
・ ⼿ す り 、 ノ ブ な ど の 定 期 的 な 殺 菌 消 毒  
 
■ 客 室 清 掃  
・ 客 室 清 掃 の 際 は ⼗ 分 な 換 気 を ⾏ い 、 ル ー ム キ ー や ド ア ノ ブ の 他 TV リ モ コ ン 、 電 話 等 の  

お 客 様 が ⼿ に さ れ る 備 品 の 消 毒 を ⾏ い 、 衛 ⽣ 管 理 を 徹 底  
 
■ レ ス ト ラ ン  
・ グ ル ー プ 毎 な ど 時 間 差 で の ⾷ 事 提 供 の 配 慮  
・ グ ル ー プ 毎 に ⾷ 事 後 の テ ー ブ ル 等 を 消 毒  
 
■ ス タ ッ フ の 取 り 組 み  
・ 従 業 員 の 健 康 管 理 徹 底 （ 健 康 チ ェ ッ ク 表 活 ⽤ ）  
・ 従 業 員 の マ ス ク 着 ⽤  
・ 従 業 員 の ⼿ 指 消 毒 の 徹 底  
・ 従 業 員 と 宿 泊 客 の 接 触 を 極 ⼒ 減 ら す  
 
■ 密 集 ・ 密 閉 ・ 密 接 が ⽣ じ な い よ う ⼼ 掛 け る  
・ チ ェ ッ ク イ ン ／ ア ウ ト 、 レ ス ト ラ ン 等 で 三 密 が ⽣ じ な い よ う ⼯ 夫  
 
■ お 客 様 へ お 願 い  
・ 感 染 防 ⽌ の 為 、 出 来 る 限 り マ ス ク の 着 ⽤ を お 願 い 致 し ま す 。  
・ ⾮ 接 触 体 温 計 で の 体 温 測 定 に ご 協 ⼒ を お 願 い い た し ま す 。  
・ 館 内 に ア ル コ ー ル 消 毒 液 を 設 置 し て お り ま す の で 感 染 防 ⽌ に ご 協 ⼒ を お 願 い し ま す 。  
・ ご 来 訪 前 に 発 熱 、 咳 、 倦 怠 感 等 の 症 状 が あ っ た 場 合 は 医 療 機 関 に ご 相 談 く だ さ い 。  
・ ご 来 館 時 に 発 熱 等 の 症 状 が あ る 場 合 は ご 宿 泊 を お 断 り さ せ て 頂 く 場 合 も ご ざ い ま す 。  
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